
 
 

 
 

 
 
 

สรุปขอ้มูลสถิติการให้บริการ ณ จุดให้บริการ (Walk-in) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2566 
ระหว่างวันที่ 1 ตุลาคม 2565 ถึง 30 กันยายน 2566 

องค์การบริหารส่วนต าบลทุ่งเทิง อ าเภอเดชอุดม จังหวัดอุบลราชธานี 
 

ล าดับ ชื่อกระบวนงานที่ให้บริการ 

จ านวนครั้งที่ประชาชนขอรับบริการ รวม 
(ราย) 

      2565 2566 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย.  

1 การบริการรับเรื่องร้องทุกข์ทั่วไป 13 12 15 8 15 16 9 4 23 9 11 19 154 
2 การบริการรับช าระภาษีท่ีดินและสิ่งปลูกสร้าง 0 0 0 0 0 0 84 185 88 14 6 0 377 
3 การบริการรับช าระภาษีป้าย 0 0 0 0 2 77 25 24 10 2 4 0 144 
4 การบริการยื่นค าร้องขอติดตั้งป้าย 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1 
5 การบริการยื่นค าร้องเปลี่ยนแปลงป้าย 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
6 การบริการแจ้งการเปลี่ยนแปลงการใช้ประโยชน์ที่ดิน 

หรือสิ่งปลูกสร้าง 
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

7 การบริการค าร้องขอผ่อนช าระภาษีท่ีดินและสิ่งปลูกสร้าง 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
8 การบริการยื่นค าร้องขอผ่อนช าระภาษีป้าย 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
9 การบริการยื่นค าขออนุญาต/ต่ออายุจัดตั้งสถานที่จ าหน่ายหรือสะสมอาหาร 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

10 การบริการยื่นค าขออนุญาตประกอบกิจการตลาด 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
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ล าดับ ชื่อกระบวนงานที่ให้บริการ 

จ านวนครั้งที่ประชาชนขอรับบริการ รวม 
(ราย) 2565 2566 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย.  
11 การบริการยื่นค าขอต่ออายุสัญญาตลาด 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
12 การบริการขออนุญาตการเก็บขนสิ่งปฏิกูลหรือขยะมูลฝอย 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
13 การบริการขอต่ออายุใบอนุญาตการเก็บ ขน สิ่งปฏิกูลหรือมูลฝอย 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
14 การบริการลงทะเบียนขอรับบริการจัดเก็บขยะมูลฝอย 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
15 การบริการรับช าระค่าธรรมเนียมการจัดเก็บขยะ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
16 การบริการการขอขึ้นทะเบียนสุนัขและแมว 0 0 0 630 0 0 0 0 0 0 0 0 630 
17 การบริการรับแจ้งวัคซีนสุนัขบ้าประจ าปี ของสุนัขและแมว 0 0 0 0 0 0 0 0 654 0 0 0 654 

18 การบริการขอก าลังอาสาสมัครป้องกันภัยฝ่ายพลเรือน (อปพร.) 3 1 0 1 0 1 0 2 0 0 2 1 11 
19 การบริการขอสนับสนุนรถบรรทุกน้ าส าหรับอุปโภคบริโภค 0 1 1 3 2 1 6 2 1 1 1 0 19 
20 การบริการขอสนับสนุนรถบรรทุกน้ าส าหรับล้างท าความสะอาด 0 9 5 3 5 1 2 1 1 0 2 3 32 
21 การบริการขออนุญาตประกอบกิจการจ าหน่ายสินค้าในที่สาธารณะ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
22 การบริการขออนุญาตประกอบกิจการที่เป็นอันตรายต่อสุขภาพ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
23 การบริการขอต่อใบอนุญาตประกอบกิจการที่เป็นอันตรายต่อสุขภาพ 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 
24 การบริการแจ้งขอสนับสนุนตัดกิ่งไม้ (พ้ืนที่สาธารณะ) 1 0 0 0 2 0 2 0 0 0 0 0 5 
25 การบริการแจ้งซ่อมไฟฟ้าสาธารณะ 6 0 1 0 5 13 0 1 5 1 14 4 50 
26 การบริการแจ้งซ่อมถนนช ารุด 4 7 11 1 3 0 1 1 5 3 5 2 43 
27 การบริการแจ้งประปาช ารุด/รื้อถอน 0 1 0 1 1 1 2 0 0 1 0 0 7 
28 การบริการแจ้งขอรับรองสิ่งปลูกสร้าง 0 0 0 3 0 2 4 3 5 1 1 2 21 
29 การบริการขอใช้รถกู้ชีพ กู้ภัยฉุกเฉิน (ems) กรณีน าส่งผู้ป่วยติดเตียง 15 14 44 32 44 61 56 53 47 51 55 52 524 
30 การบริการรับแจ้งเหตุงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย                5 1 0 0 5 4 11 4 0 1 1 0 32 
31 การบริการให้ค าปรึกษาด้านกฎหมาย 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 



32 การบริการยื่นค าร้องขอข้อมูลข่าวสารของทางราชการ 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 
33 การบริการยื่นค าร้องขอรับเงินจัดการงานศพ กองทุนธนาคารขยะ 5 1 2 3 3 1 1 0 1 2 1 2 22 
34 การบริการยื่นค าร้องขอรับเงินจดัการงานศพผู้สูงอายุ ตามประเพณี 0 2 0 2 3 2 0 1 1 2 3 3 19 
35 การบริการยื่นค าร้องรับลงทะเบียนผู้สูงอายุ 13 5 0 42 4 1 0 17 7 8 3 4 104 
36 การบริการยื่นค าร้องรับลงทะเบียนเด็กแรกเกิด 3 11 3 9 8 7 5 9 8 5 9 6 83 
37 การบริการยื่นค าร้องรับลงทะเบียนคนพิการ 2 1 1 3 2 1 0 4 1 4 3 2 24 
38 การบริการยื่นค าร้องรับลงทะเบียนผู้ป่วยติดเชื้อ HIV 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
39 การบริการยื่นค าร้องรับลงทะเบยีนผู้ประสบภัยทางสังคม 1 0 0 1 0 0 0 2 0 0 1 0 5 
40 การบริการรับสมัครอบรมเพ่ือเข้าร่วมอบรมเรียนรู้   ณ ศูนย์พัฒนา

เด็กเล็ก 
1 1 1 1 25 25 10 5 2 1 3 4 79 

รวม 74 67 84 743 129 215 218 318 859 106 125 104 3,042 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 
 

 
 
 

สรุปข้อมูลสถิติการให้บริการ ผ่านช่องทาง E-Service ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2566 
ระหว่างวันที่ 1 ตุลาคม 2565 ถึง 30 กันยายน 2566 

องค์การบริหารส่วนต าบลทุ่งเทิง อ าเภอเดชอุดม จังหวัดอุบลราชธานี 
 

ล าดับ ชื่อกระบวนงานที่ให้บริการ 

จ านวนครั้งที่ประชาชนขอรับบริการ 
รวม 
(ราย) 

      
2565 2566 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. 
1 งานบริการเพ่ือประชาชน 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
2 การบริการผู้ประกอบธุรกิจ /SME 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
3 งานบริหารด้านแรงงานหรือส่งเสริมการมีงานท า 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
4 งานบริการผ่านแอปพลิเคชันทางรัฐ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

รวม 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
 

 


